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“博物馆文创”这个词，现在大家耳
熟能详，但学术界并没有一个权威、统
一、规范的定义。2025年，法国学者弗朗
索瓦·梅雷斯主编的 《博物馆学辞典》
中文版出版，甚至没有收录“博物馆文
创”的条目。2025 年新修订的 《中华
人民共和国文物保护法》 第十八条规
定：“国家鼓励开展文物利用研究，在
确保文物安全的前提下，坚持社会效益
优先，有效利用文物资源，提供多样化
多层次的文化产品与服务。”第五十五
条规定：“文物收藏单位应当改善服务
条件，提高服务水平，充分发挥馆藏文
物的作用，通过举办展览、科学研究、
文化创意等活动，加强对中华民族优秀
的历史文化和革命传统的宣传教育。”
这些都是关于博物馆文创的总原则和相
关要求，并无明确的定义。

在工作实践中，关于博物馆文创出
现了各种看法。比如，有人认为是“博物
馆旅游产品”，并将其设计开发归纳为设
计统一的主题、体验的丰富性、强调参与
感三个特点（方妍《关于博物馆旅游的几
点思考》）。有人认为是“知识型文化产
品”（苟艳红《博物馆“知识型文化产品”
的营销模式》）。有人认为是“博物馆产
品”，并将其分为有形产品、无形产品、展
览（胡锐韬《博物馆产品与博物馆品牌建
设探析——基于市场与营销学的思
考》）。还有人认为是一种依托馆藏文化，
利用不同载体进行设计的实物或虚拟类
产品（陈庚、李晨鹭《博物馆文创产品消
费获得感及其影响因素研究——以湖北
省博物馆和武汉博物馆为例》），或将“博
物馆文化创意产品”归纳为在博物馆实
体商店或者电商平台销售的，创新性提
取、运用馆藏文物的文化艺术元素设计、
制作的，融观赏性、纪念性、实用性于一
体的特殊商品（陈凌云《博物馆文创产品
的价值、设计方式和原则》）。以上说法都
认为博物馆文创是生产出来的物品，可
以被消费和使用。但由于对应用场景和
博物馆职能的理解有分歧，少数人强调
旅游属性，大部分强调文化属性。

博物馆文创发展简史

最大公约数提取以上看法的同质属
性，或可将“博物馆文创”解释为“博物馆
的文化创意产品”。那么，它的内涵又是
什么？这要从博物馆文创的发展史说起。

早在 1955年，美国就创建了非营利
性、国际性的组织“博物馆商店协会”，
为博物馆和厂商的合作提供了平台。20
世纪 80 年代，在新博物馆学运动兴起
的背景下，欧美博物馆开始强调人文关
怀，注重参观者的体验与感受。如大英
博物馆通过 IP 授权的方式和制造商合
作，形成一套完整、成熟的文创产业
链。美国大都会艺术博物馆、史密森尼
博物馆群文化产品年均销售都突破了 1
亿美元 （易平《文化消费语境下的博物
馆文创产品设计》）。

中国博物馆文创起步较晚。2000年
10 月，党的十五届五中全会提出“推动
相关文化产业发展”。这是第一次在中央
文件中明确提出发展文化产业的战略。
2002 年，党的十六大报告提出，积极发
展文化事业和文化产业，深化文化改革。
之后，国务院颁布《关于文化事业和文化
产业发展若干经济政策的意见》，要求各
级政府加大对文化产业项目的扶持力
度。这一时期，还没有形成明确的“文创”
概念，而是采用了“文化产业”的说法。文
化事业是指政府为提高国民素质而兴办
的公益性文化活动。文化产业是生产精
神和物质产品为消费者服务的行业。在
文化层面上，包含艺术性、创造性等精神
内容；在产业层面上，包含生产、销售和
服务等经济内容。后者是对前者的发展
和历史延伸。文化事业和文化产业是同
一体系中既有区别又有联系的关联体，
具有双轨同向的融合发展特征。

但实际上，当时大多数博物馆囿于
公益一类事业单位的身份，对于发展文
化产业的积极性普遍不高，既想做又不
想做。2009年，国家文物局对 60多家博
物馆进行抽样调查，98％的博物馆都还
尚未开发文创产品。上海博物馆、首都博
物馆、陕西历史博物馆、文化和旅游部恭
王府博物馆等开展了一些以销售文物仿
制品为主的摸索和实践，文化的创新和
转化程度有限。这一时期可称为“小卖
部”时代，算是博物馆文创的1.0时代。

2007 年 9 月，故宫博物院在广东惠
州举办了“博物馆文化产品研讨会”。
2010年 2月，中国博物馆学会（2010年 8
月更名为“中国博物馆协会”）在“全国博
物馆文化产品开发工作座谈会”上正式
发布《关于加强博物馆文化产品开发倡
议书》。这是国内首个专门促进博物馆开
发文化产品的文件。它的发布标志着中
国博物馆行业开始系统性地探索文化产
品的开发路径，对后续博物馆文创产品
的繁荣发展起到了重要的引导作用。会
议期间，在故宫博物院举办了“博物馆文
化产品开发成果展”。

2013 年 3 月，中国博物馆协会批准
成立了文创产品专业委员会。这是国内

首家关于博物馆文创的社会团体，为文
创产品的研发、设计、交流、宣传、销售等
工作搭建了跨区域的专业化共享平台。
两个月后，在首都博物馆举办了首个“博
物馆精品文创产品展”。这一时期，台北
故宫博物院的“朕知道了”纸胶带创造了
销量奇迹，台湾地区的“文创”概念也被
引入大陆博物馆界。此后，“博物馆文创”
的表述被广泛使用。2014年3月，国务院
发布《关于推进文化创意和设计服务与
相关产业融合发展的若干意见》，标志着
文化创意已经成为国家战略。

2015年以后，系列政策的出台促使
博物馆文创发展走上快车道。先是 2015
年2月，国务院颁布《博物馆条例》，第三
十四条指出：“国家鼓励博物馆挖掘藏品
内涵，与文化创意、旅游等产业相结合，
开发衍生产品，增强博物馆发展能力。”
明确鼓励博物馆通过文创开发与文旅融
合，激发自身活力并增强可持续发展能
力。2016年 3月，国务院颁布《关于进一
步加强文物工作的指导意见》明确提出：

“大力发展文博创意产品……进一步调
动博物馆利用馆藏资源开发创意产品的
积极性……开发原创文化产品，打造文
化创意品牌。”5 月，国务院办公厅转发

《关于推动文化文物单位文化创意产品
开发的若干意见》，明确提出七项主要任
务：推动文化文物单位开发文化创意产
品、发挥各类市场主体作用、加强文化资
源梳理与共享、提升文化创意产品开发
水平、完善文化创意产品营销体系、加强
文化创意品牌建设和保护、促进文化创
意产品开发的跨界融合。从国家层面拉
开了博物馆文创事业发展大幕。国家文
物局随之遴选出 92 家博物馆成为首批
全国博物馆文化创意产品开发试点单
位。6月，国家文物局在湖北省博物馆主
办“全国文博单位文创工作推进会”，中
国博物馆协会主办的“让文物‘活’起来
——全国文博单位文化创意产品联展”
同步举行。

伴随多项行业政策出台、完善，博物
馆文创从产品数量、经济总量到呈现形
式都发生了巨大变化，取得了令人瞩目
的成绩。不仅成为博物馆发展的重要支
撑，也在满足人民群众精神文化需求、赋
能美好生活上发挥了独特作用。10 月，
国家文物局在《关于促进文物合理利用
的若干意见》中强调“落实文化创意产品
开发政策”。11月，国务院办公厅发布的

《关于进一步扩大旅游文化体育健康养
老教育培训等领域消费的意见》指出：

“适时将文化文物单位文化创意产品开
发试点扩大至符合条件的地市级博物
馆、美术馆、图书馆。”同月，国家文物局
等多部门联合发布《“互联网+中华文
明”三年行动计划》，要求建立文物信息
资源和品牌资源的授权机制。在这种背
景下，江苏省先行一步，12月，江苏省印
发通知，将文化创意产品定义为“具有创
造性的特展临展、服务公众的社会教育
项目和文化创意衍生商品”。事实上，早
在 2014年，苏州博物馆就推出了全国首
款博物馆文创食品“秘色瓷莲花碗曲奇
饼干”。可以说，2016年是中国博物馆文
创发展史上具有里程碑意义的一年。

2017年 7月，陕西成立“互联网+中
华文明”文博创意产业联盟。同年，龚良
提出“博物馆大文创”的概念，认为“原创
展览、教育活动、博物馆文创商品”三者
构成了博物馆文创（龚良《正确理解博物
馆文化创意产品开发》）。2018年 10月，
中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关
于加强文物保护利用改革的若干意见》，
提出“鼓励文物博物馆单位开发文化创
意产品”。清华大学文化经济研究院、天
猫《2019 博物馆文创产品市场数据报
告》显示，到2017年，国内已有2500家博
物馆、美术馆、纪念馆展开了文创产品开
发，2019年整体规模比 2017年增长了 3
倍。2021年，中宣部、国家发展改革委等
九部门联合印发《关于推进博物馆改革
发展的指导意见》，鼓励社会力量参与文
创开发，提出健全文创产品研发等激励
机制。同年，文化和旅游部等八个部门联
合发文《关于进一步推动文化文物单位
文化创意产品开发的若干措施》，强调

“增强文化创意产品开发主体活力”。这
一时期可称为“大文创”时代，即以创作
为主的博物馆文创2.0时代。

从文化产业的提出，到博物馆文化
产品的提议，再到最后形成博物馆文创
产品的共识，中国博物馆文创走过了十
余年的历程。

博物馆文创的内涵

博物馆、文化、创造是博物馆文创的
三个关键词。“博物馆”界定的是应用场
景：产品产生和消费的场地（包括线上）。

“文化”界定的是资料来源：产品创造的
源头是文化，而不是其他领域。“创造”界
定的是形成方式：产品产生的途径是创
新和转化，而不是仿制和拼接。所以，博
物馆文创不妨概括为：带有博物馆展览
或藏品文化元素，通过创意实现文化效
益或经济效益的博物馆衍生品及其周边
行业。 （下转8版）

近日，辽宁省博物馆推出特展“微笑——文物里
的中国精神印记”（以下简称“‘微笑’展”），联动全国
近40家文博机构，汇集300余件珍贵文物，从新石器
时代陶塑上稚拙而安详的笑脸，到东汉庖厨俑料理
鱼鲜时的轻松自得，从麦积山佛教造像低眉垂目的

“东方微笑”，到描绘新时代平凡劳动者的当代艺术
作品，以“微笑”这一人类共通的情感符号作为核心
叙事线索，串联起“生息、市井、达观、融通、绵延”五
大情感单元，让观众与文物、与历史产生了深刻的情
感联结。

从器物考据到情感共鸣

传统文物展览通常遵循一套成熟的叙事方式：
按年代排列展品，按器型分类器物，辅以翔实的文字
说明。这种模式的优点是信息准确、逻辑清晰，但也
存在一个难以回避的问题，即普通观众面对大量陌
生器物和生僻术语时容易产生疏离感，观展体验停
留在“知识获取”层面，难以触及深层的情感共鸣。

“微笑”展的策展思路体现了一种自觉的转向：
策展的出发点不再是“文物有什么”，而是“观众需要
什么”。策展团队敏锐地注意到当代社会对情绪价值
与精神抚慰的普遍需求，以“微笑”这一无需翻译的
人类共通表情作为展览主题，将博物馆展览的功能
从“知识传播”拓展至“情感抚慰”与“精神滋养”的维
度。

展览命名本身亦可见其价值取向。据悉，展览最
初拟名“中国微笑”，后调整为“微笑”，去除了地域限
定词，意在强调“微笑是人类共通的语言，是超越时
空和国界的”。这一细节表明，展览追求的是以人类
共通情感为纽带的双向连接。将“物”置于“人”的情
感需求之下加以组织，是“以人民为中心”策展理念
的自觉实践。

展览叙事与情感递进

“微笑”展的叙事结构有相当创新性，其逻辑不
是单纯的历史顺序或器物类别，而是按“生命本源—
人间烟火—精神哲思—文明交融—时代传承”的逻
辑，设置“生息、市井、达观、融通、绵延”五大单元。纵
向而言，它大致遵循了时间脉络，从新石器时代到当
代，呈现文明发展历程；横向而言，每个单元都被赋
予情感主题，观众跟随的不仅是时间的脚步，更是情
感的递进。

“生息”单元溯源华夏早期文明中的笑意，涵盖
仰韶、红山、双墩、河姆渡、良渚等主要新石器考古文
化。重点展品蚌埠市博物馆藏双墩遗址出土的陶塑
雕题纹面人头像距今约 7300年，陶塑额头饰同心圆
纹样，双颊有戳点纹饰，耳部保留穿孔，造型简练而
生动，兼具写实与写意特征，是同时期史前雕塑的代
表。其温和从容的微笑引人注目，跨越数千年仍能唤
起当代观者对史前人类生活与信仰的悠远遐想。

“市井”单元聚焦汉至唐宋市井生活器物，褪去
礼器的威严，尽显人间烟火温情。南京博物院藏东汉
陶厨夫俑是这一单元的核心展品之一，其人物眉眼
舒展、面容含笑，案板上有鲜鱼，手边有活计，生动呈
现了汉代普通劳动者的踏实与安然。与多数仪态严
肃、制式规整的汉代陪葬俑不同，这尊陶俑神态松
弛、笑意自然——两千年前平凡人的“小确幸”，在此
刻与当代观众的生活经验产生了跨越时空的共鸣。

“达观”单元以历代佛教造像、文人书画为核心，
解读中国人独有的通透心境。麦积山与青州的佛首
低眉垂目、唇角微扬，“东方微笑”带给世人安详与宁
静之感。元代赵孟頫《红衣罗汉图》中，罗汉一身素净
红衣，端坐菩提树下，神色安宁，唇角含笑。赵孟頫一
生起落沉浮，笔下人物却始终平和超然。浙江省博物
馆藏元代龙泉窑青瓷舟形砚滴亦陈列于此单元——
这件独一无二的小船形砚滴，其主人每次捧起使用
时的内心感受与面部神情，为观众提供了从静态观
赏到情感想象的转化路径。

“融通”单元聚焦丝绸之路上的文明互鉴。唐三
彩骆驼、胡人献宝俑、波斯玻璃瓶等文物，以跨越族
群、山海相通之意，印证善意是文明交流中无需翻译
的通用语言。展厅中一组胡人献宝铜俑，异域面孔，
神态谦和而含笑——丝路漫漫，山海相隔，笑意成为
不同文明间最直接的情感桥梁。

“绵延”单元作为展览收尾，完成古今精神的呼
应。黄胄《民族大团结》等当代绘画与雕塑作品，描绘
了一个个平凡而又不平凡的身边人——新时代的劳
动者、建设者、创造者。他们的笑容与展厅里千年文
物的微笑形成跨越时空的对望，使观众意识到：“微

笑”从未在历史中断绝，它依然鲜活地存在于今天每
一个热爱生活的普通人脸上。

五个单元构成一条完整的情感递进链条：从对
生命的敬畏（生息），到对生活的热爱（市井），再到对
人生的超越（达观），进而扩展到对不同地域文化的
包容（融通），最终落脚于对新时代的礼赞（绵延）。展
览不仅呈现了物质文明的发展历程，更构建了一部
中国人的“情感精神史”。

跨地域、多品类的展品遴选

“微笑”展的展品阵容充分体现了其作为年度特
展的学术分量。展览联动中国国家博物馆、浙江省博
物馆、河南博物院、内蒙古博物院、麦积山石窟艺术
研究所、成都博物馆等全国近40家文博机构，参展文
物涵盖陶器、玉器、青铜器、石刻造像、绘画、雕塑等
多个门类，时代从史前时期延续至今。

分藏于中国国家博物馆与山东博物馆的两件商
代镂空人面纹青铜钺将在此实现出土半个多世纪以
来的首次合璧展出。1965年，山东青州苏埠屯商代大
墓出土两件形制、体量近似的大型青铜钺，此后有铭
文的一件留藏山东博物馆，即亚醜钺，无铭文的一件
调拨至中国国家博物馆，被称为镂空人面纹钺。两件
铜钺钺身镂空出或人或兽的面部形象，齿缝上扬，呈
现一种狞厉肃穆的笑容，被视为商代王权与神权相
融的符号。两件重器并排而立，肃杀的青铜与笑意共
处同一面孔，将更具视觉冲击力。

蚌埠市博物馆藏陶塑雕题纹面人头像兼具重要
学术价值与艺术价值。该文物出土前，上古纹面习俗
仅见于文献记载而无史前考古实证，此件的发现填
补了民俗史与史前艺术史的重要空白。其微笑神情
在同时期遗存中较为独特，为探讨史前社会的审美
意识与信仰形态提供了重要线索。

展览还汇集了红山文化、良渚文化玉器，麦积
山、青州、泾川等地的佛教造像，丝路沿线文物及辽
西青铜遗存。这种跨地域、跨品类、跨时代的展品汇
聚，为观众提供了从地域文化到中华文明整体脉络
的多维观察视角。

展陈设计与公众互动的低门槛、深共情

“微笑”展在空间氛围营造上注重与主题的契
合。展厅灯光柔和沉静，避免青铜和陶土反出刺目的
亮光，营造温暖、安详的观展氛围。互动设计简约而
富有趣味，不少观众携伴驻足展厅口上的哈哈镜，嬉
笑不断，在观展前完成心理预热，在观展后回味隽
永。展览中的文物“表情包”吸引大量观众拍照合影，
巧妙而自然地引导观众将“拍照打卡”转化为对文物
细节的深度观察，观众不再仅仅是“与文物合影”，而
是在寻找、发现、记录那些跨越千年的微笑瞬间。这
种互动方式既符合当代观众的传播习惯，又深化了
观众与文物之间的情感连接。

“绵延”单元以描绘新时代人民精神的当代绘画
与雕塑作品收尾，是展览设计中的点睛之笔。参展作
品中，《大国工匠》《美丽家园》《敦煌守护者》《一路幸
福一路歌》《十八洞村记事》《庆典·人民广场》《定格》

《乡村直播间》《凿空》等均为国家艺术基金资助作

品。这些作品描绘的是新时代平凡
而又不平凡的劳动者、建设者与创
造者，他们的笑容与展厅里千年文
物的微笑形成跨越时空的呼应，使
观众在离开展厅时意识到自己并非
历史的旁观者，而是这条微笑传承
链上的一环。

余论

参观完“微笑”展，笔者不禁想
到如何才能办好“以人民为中心”的
展览这一时代命题，从该展得到的
一些启发：

首先，应以观众的当代需求为
策展原点。不是先有文物再考虑如
何展示，而是先理解当代观众的精
神渴求，再寻找能够回应这种渴求
的文物与叙事。“微笑”展从人们对
情绪价值与精神慰藉的普遍需求中
获得灵感，将“共情”确立为展览的
核心交付物，实现了从“知识导向”
到“共情导向”的心理转换。

其次，应实现学术深度与情感
共鸣的统一。“微笑”展汇聚了全国
各地300余件珍贵文物，展品遴选跨
地域、跨时代，多类别交错，重量级
展品频现，学术分量扎实。同时，它
以“微笑”这一人人可感的情感符号
为叙事线索，将学术内容包裹在可
感知的情感外壳之中，让观众在获
得情感共鸣的同时，自然地接收历
史文化信息。

再次，应让观众从旁观者变为共创者。哈哈镜、
表情包拍摄、当代艺术的情感呼应——这些设计都
在邀请观众将自己的情感带入展览，完成一场与历
史的“双向精神对话”。

“微笑”展证明了“微笑”是一种跨越时间的通用
语言，也证明了博物馆完全可以在保持学术尊严的同
时，成为温暖人心的精神空间。当一件件文物上的微
笑与一张张当代观众的笑脸在展厅中交相辉映，博物
馆便真正实现了它作为公共文化空间的使命——不
仅仅是保存过去，更是连接现在，启迪未来。

文字，文明的重要载体，随时代变迁以不同的形
式呈现，却承担着同样铭刻历史的职责。商周至秦
汉，青铜器成为文字的主要载体，其上镌刻的铭文成
为我们了解那段历史生动真实的档案，也让青铜器
具有了除艺术价值外尤为珍贵的史料价值。

2026年“5·18国际博物馆日”，郑州博物馆策划
的“铭铸华夏——中原两周列国青铜展”开幕，以青
铜铭文为独特视角讲述两周800年波澜壮阔的历史。
展览是河南省“十五五”根脉文明系列展览的开篇之
作，也是集全省之力打造河南展览品牌的开端。

以铭铸史

“铭铸华夏——中原两周列国青铜展”汇集全国32
家文博单位201件（套）青铜重器，绝大部分带有铭文。

展览除序厅和尾厅外由四个部分组成，分别是
鼎革、分封、融汇、归一，以事件和时间明暗两条线讲

述两周自殷周交替、家国同构，至交流融汇，最后融
为一体的发展脉络，带领观众于吉金铸铭间，体悟两
周夷夏诸国交融共进的生动图景，领略文化融合所
催生的中华文明博大气象，并深刻领会多元一体、和
合共生在推进新时代文化自信自强、构建人类命运
共同体中的重要意义。

序厅 展览标题集金文“铭铸华夏”四字，前言背
景以金文为底图，既点出展览主题，又充分体现以铭
文为主要载体的独特展览视角。正如王国维所言，

“中国政治与文化之变革，莫剧于殷、周之际”，序厅
以一部短片作为展览的介绍，把观众带进 3000年前
争伐的战场，以金戈铁马的战场隐喻这一巨变时期。

鼎革 牧野之战，蕞尔小邦一举打败大邑商，既
有功成名就的雄心壮志，也面临治理庞大疆土的统
治困境，如何管理数量众多的殷商遗民，如何建立新
的天下秩序，成为摆在周初统治者面前的一道必解
难题。

周公营建洛邑，以控制东方和军事征伐，新邑鼎
上的铭文记录了这一过程。面对庞大的殷商遗民，周
的统治者发挥了充分的智慧，周王或将他们纳入周
朝统治阶层，或将他们分散安置，以稳固王朝统治。
陕西周原、河南洛阳、周口、山东滕州、湖北随州、北
京房山等多处西周时期遗址中发现的殷人墓葬成为
殷商遗民被四处迁移的证明，还有许多青铜铭文也
有同样的记载，如保尊、保卣两件器物，同样的铭文
记载了“王令保及殷东国五侯，诞贶六品，蔑曆于保”
的史实，山东、河南、北京、湖南、湖北等地出土的带
有“史”“长子口”“戈”“师”等铭文的青铜器，是西周
初年周王室在处理与殷商遗民关系时将其分散各地
安置的实证。

分封——礼制下的家国同构 周人克商后，为巩
固广袤疆域，进行了全新的制度设计——推行分封制
与宗法制，分封大量的同姓和异姓诸侯，“以藩屏周”。

（下转8版）

刍议博物馆文创
郭京宁
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策展视角下学术性展览的普及性表达
——以“铭铸华夏”展策展与实施为例
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观众在哈哈镜前
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